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ESG og bredygtighed |
restaurationshranchen

GENERELT OM ESG 0G BREDYGTIGHED

Hvad betyder ESG for en restaurant?

ESG star for Environmental, Social og Governance — og handler om miljghensyn, sociale
forhold og ansvarlig ledelse. | restaurationsbranchen daekker det fx klimaaftryk fra
madvarer, arbejdsforhold for ansatte, affaldshandtering, energiforbrug, indkgbspolitikker og
gennemsigtighed.

Hvorfor er ESG vigtigt for min restaurant?

Flere og flere kunder, investorer og samarbejdspartnere prioriterer baeredygtighed. ESG er
med til at fremtidssikre din forretning, sikre adgang til finansiering og opbygge tillid hos
bade gaester og leverandgrer. Ved at arbejde med ESG far du indsigt i, hvilke
forretningsmuligheder baeredygtighed kan give dig — men ogs4, hvor du skal veere ekstra
opmeerksom, hvor du Igber en risiko, eller hvor du har seerlige udfordringer.

P& vores hjemmeside kan du fa et overblik og leese mere om alle branchespecifikke ESG-
emner.

SPORGSMAL FRA BANKEN ELLER INVESTORER

Banken sporger til mit CO,-aftryk — hvad skal jeg svare?

Start med at dokumentere energiforbrug, madspild, leverandgrers transport og
emballagevalg. Overvej ogsa at bruge en CO,-beregner til restauranter. Banken vil typisk se,
at | erigang, og at du arbejder aktivt med maling og reduktion af klimaaftrykket — ikke
ngdvendigvis, at du er 100 % i mal.


https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/

Hvordan kan ESG pavirke min adgang til finansiering?

Flere banker tilbyder bedre finansieringsvilkar til virksomheder med en tydelig
beeredygtighedsstrategi. ESG-arbejde kan ogsa veere et krav ved fremtidig kreditgivning —
iseer i lyset af EU's CSRD og taksonomi.

Hvad er Valified, og hvordan bruger jeg det?

Valified er en digital platform, hvor du kan samle og dele din dokumentation om
baeredygtighed. Som restauratgr kan du registrere ESG-data og fa overblik over dine grgnne
tiltag. Det er let at bruge til fx ESG-rapportering.

SPORGSMAL FRA GASTER OG PRIVATKUNDER

Hvordan kan jeg vise mine kunder, at vi taenker baeredygtigt?

Brug menukortet til at fremhaeve lokale, seesonbaserede og gkologiske ravarer. Ga evt. efter
et @kologisk Spisemaerke, der dokumenterer indsatsen. Ggr menuen mere plantebaseret,
0g st gerne dine planteretter gverst. Du kan ogsa vise COp-aftryk pa menuen. Ggr
affaldssortering og emballagevalg synligt i restauranten. Overvej en kort ESG-politik pa din
hjemmeside.

Er det svaert at fa det @kologiske Spisemaerke?

Nej, mange restauranter opnar maerket uden problemer. Det kreever, at du dokumenterer dit
gkologiforbrug, fx via indkgbsbilag eller regnskaber. Du kan fa rédgivning undervejs, og
meerket findes i tre niveauer: bronze (30-60 %), sglv (60—90 %) og guld (90-100 %).

Du kan dokumentere dit gkologiske forbrug gennem fakturaer, regnskaber, indkgbssystem
eller via @kologikontrolrapporten. Der findes digitale Igsninger, som automatisk udregner
gkologiprocenten ud fra dine indkgb.

Ma jeg bruge ESG som salgsargument i markedsfgringen?

Ja — men du skal kunne dokumentere dine pastande. Markedsfgringsloven kraever, at
grgnne budskaber er sande, praecise og underbyggede. Brug ESG-data aktivt, men
ansvarligt.

Hvad ma jeg sige i markedsfgringen uden at overtraede markedsfgringsloven?

Du ma gerne fremhaeve grgnne initiativer, hvis du kan dokumentere dem. Undga upreecise
udsagn som 'klimaneutral uden forklaring. Veer konkret: Brug fx "Vi bruger 75 % gkologiske
ravarer" i stedet for "Vi er grgnne". Fglg retningslinjerne fra Forbrugerombudsmanden og
find mere om grgn kommunikation her.



https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/groen-markedsfoering/

Gaester sporger til fadevarernes oprindelse — hvad ger jeg?

Hold styr pa dine leverandgrers sporbarhed. Brug evt. QR-koder, tavler eller menukort til at
vise, hvor maden kommer fra — isaer kad, fisk og grent. Transparens skaber tillid.

SPORGSMAL FRA ERHVERVSKUNDER ELLER SAMARBEJDSPARTNERE

Vores B2B-kunder vil vide, om vi har en baeredygtighedspolitik — hvad skal den
indeholde?

Inkludér jeres arbejde med:
* Indkgb af baeredygtige ravarer — evt. med brug af certificeringer og maerker
e Reduktion af madspild
» Sociale forhold (medarbejdertrivsel, arbejdsvilkar)
e Miljgvenlig emballage og affaldssortering
e Energiforbrug — og evt. grgn strgm
Den behgver ikke veere lang — det vigtigste er, at der er handling bag ordene.
Hvad hvis en samarbejdspartner kraever, at vi udfylder en ESG-evaluering?
Svar eerligt — det er bedre at vise, at | er i gang, end at pynte pa virkeligheden. Mange

samarbejdspartnere vil gerne stotte restauratgrer, der har en plan — selv hvis de ikke er i
mal endnu.

FODEVARER 0G BZREDYGTIGHED

Hvad er mest baeredygtigt at servere?

Planterige retter med saesonens ravarer og lokale producenter har typisk et lavt klimaaftryk.
Veelg animalske fgdevarer i begreensede maengder — gerne certificeret som gkologisk eller
MSC-/ASC-certificeret fisk og frilandskgd. Laes mere om indkgb af fgdevarer her.

Hvordan arbejder jeg konkret med madspild?

» Brug hele rdvaren (fx skreeller til fond)

e Tilbyd halve portioner / “take-away-rest”

e Analyser, hvad der bliver smidt ud — og hvorfor

e Treen medarbejderne i portionsstgrrelser og opbevaring


https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/

MENNESKER 0G SOCIALE FORHOLD

Hvordan kan jeg arbejde med sociale aspekter i ESG?

e Sikre fair lgn- og arbejdsvilkar

e Trivsel og fastholdelse af medarbejdere

e Diversitet og inklusion

e Uddannelse og opkvalificering

» Leerlinge og socialt ansvar (fx praktikpladser)

Er der vaerdi i at have en mangfoldig medarbejderstab?
Ja — det styrker bade arbejdsmiljg, serviceoplevelse og innovation. Det viser ogsa ansvar

og tiltreekker bade kunder og medarbejdere, der deler de veerdier.
Find mere om social beeredygtighed og_arbejdsliv her.

EMBALLAGE 0G AFFALD

Hvad er den mest baeredygtige emballage til take-away?

Emballager, der kan genbruges, eller som bestar af ét enkelt materiale, der kan
genanvendes (monomaterialer). Undga plast — medmindre det kan genbruges. Husk at
vurdere bade funktionalitet og bortskaffelse.

Hvilken emballage taeller som “genbrugsemballage™
Genbrugsemballage er emballage, der kan vaskes og bruges flere gange — fx plastbgtter,

flasker og kasser, som indgar i et retursystem. Engangsemballage lavet af genanvendte
materialer er ikke det samme som genbrugsemballage. Laes mere om emballage her.

Skal vi sortere affald — og hvordan gor vi det i praksis?

Ja — affaldssortering er bade et krav og en mulighed for miljgforbedring. Indfgr tydelige
sorteringsstationer i kgkken og serveringsomrade. Traen personalet, og samarbejd med
affaldsleverandgrer. Dyk ned i mere om madspild og_affald her.

AFSLUTTENDE

Er det dyrere at veere baeredygtig?

lkke n@dvendigvis. Baeredygtighed handler ogsa om at minimere spild, effektivisere energi
og fastholde medarbejdere — hvilket kan spare penge pa sigt. ESG er en investering i
fremtidens forretning.


https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/
https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/emballage-2/
https://www.thehost.dk/esg/baeredygtighed_i_praksis/

