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SAMMENFATNING

DRC'’s analyse af tendenser i branchen 2024 undersgger, hvordan
restaurationsbranchen i Danmark (restauranter, cafeer, hoteller, veertshuse, catering,
hoteller, mm.) arbejder med beaeredygtighed i forbindelse med indkgb af fgdevarer.
Analysen gentages hvert ar for at forsta, hvordan DRC kan styrke branchen til at Igfte
mere baeredygtighed ind i deres forretning og menu.

Analysen 2024 viser, at branchen har en steerk vilje til at gennemfgre baeredygtige
initiativer inden for fadevareindkgb og forretningsdrift. Samtidig peger analysen pa
store udfordringer, herunder mangel pa en struktureret tilgang til dataindsamling,
begreenset forstaelse af eventuel forretningsmaessige risici ved ikke at arbejde med
baeredygtighed, samt mangel pa kompetencer og de rette veerktgjer. Branchens
indsats er derfor typisk fokuseret pa bundlinjen og besparelserne, frem for
risikohandtering af baeredygtighed og profilering med kommunikation til gaester og
kunder.

Af vaesentlige faktorer for manglende struktur, risikoforstaelse og kompetencer,
skyldes dels en branche, der domineres af SMV'er, samtidig med en udbredt mangel
pa efterspgrgsel efter baeredygtighed fra gaester og kunder. Det betyder, at der ingen
kommunikation sker - eller kun meget begraenset - hverken pa web eller menuen om
baeredygtighedsindsatser.

PWC's nye ESG-analyse (Global CSRD Survey, 2024) underbygger dette med at
konkludere, at de vigtigste drivere for at seette gang i SMV’ernes
baeredygtighedsindsats, er kunders efterspgrgsel, kompetencer og behovet for
risikostyring. Efterspgrgslen efter baeredygtighed er for lav og kun 4 % af danske
SMV’er bruger derfor ESG veerktgjer og -processer for at overvage performance inden
for baeredygtighed. DRC’s analyse viser netop, at branchen bestar af 97% SMV'er.

Pa trods af manglende efterspgrgsel har branchen alligevel fokus pa baeredygtighed.
Nar det geelder indkgb efter produktionsform, er gkologi betydningsfuld for indkgbet
og interessen ventes at vokse de naeste 3 ar. Nar det gaelder regenerativ produktion af
fedevarer, er interessen noget mindre. Nok fordi produktionsformen er ukonkret og
sveer at forstd, nar det gaelder betydningen for miljg og natur. Pa linje med gkologi
forventer branchen, at forbrugernes interesse for plantebaserede maltider slar
igennem, og man forventer derfor flere planter pa menuen de naeste 3 ar.



Af andre fokusomrader pa baeredygtighed i branchen, er det at kgbe dansk og efter
saeson naermest afggrende vigtigt for branchen. Ligesa er indsatsen for at bruge
genbrugsemballager for varelevering og nedbringe madspild. Vi har med en branche
at ggre som interesserer sig for at bruge maerkeordninger, som hviler pa
certificeringer.

@kologimaerket er absolut topscorer med opbakning fra halvdelen af branchen.
Branchen bruger flere maerker, som fokuserer pa forskellige baeredygtighedstemaer
som miljg, social og sundhed, hvor 6 maerker har opbakning pa 25 % af branchen eller
mere.

Nar det gaelder den strukturerede ESG-indsats, med brug af indkgbsvejledning med
malsaetninger, klimarapportering eller ESG-rapportering er langt hovedparten af
branchen ikke kommet i gang. Dette er som sagt begrundet med, at
Restaurationsbranchen er en SMV-branche, hvor 30% har 10 fuldtidsansatte eller
mindre. Det betyder, at virksomhederne reaktive og fortsat er styret af eksterne krav
som efterspgrgsel fra kunder og samarbejdspartnere eller lovkrav, nar det geelder
baeredygtighedsindsatser og ESG-arbejdet.

BAG OM ANALYSEN

DRC's analyse er tilstrackkelig repraesentativ til udtale sig om restaurationsbranchens
beeredygtigheds indsatser vedrgrende fgdevarer. Ifglge Danmarks Statistik (DST) er der
ca. 14.500 virksomheder i restaurationsbranchen i 2020, som omfatter restauranter,
pizzeriaer, grillbarer, take away, street food, cafeer, veertshuse, natklubber, m.m.
Derudover er der omkring 1600 hoteller, og 1200 catervirksomheder. Sammenholder
man DST med DRC's analyse og fordeling af branchen, er der fin overensstemmelse
ogsa til fordelingen i de danske regioner.

DRC's analyse bygger pa 76 besvarelser udsendt til 1300 virksomheder over hele landet.



ANALYSE I Rundt om restaurationshranchen

Over halvdelen af restaurationsbranchen (53%) udggres af restauranter, dernaest
hoteller og kroer med 14 %. | forhold til DST giver det omkring 7500 restauranter og
1500 cafeer i Danmark

Hovedparten af virksomhederne befinder sig i de store byer, som Kgbenhavn, Arhus,
Odense og Alborg. Over halvdelen af branchen serverer méltider og drikkevarer
hovedsagelig til private gaester og 36% serverer bade til offentlige og private kunder- her
primaert Cater-virksomheder.

Restaurationsbranchen domineres af sma SMV’er med gennemsnitlig 25-30 ansatte og
gaesternes alder er mellem 30-60 ar med den stgrste aldersgruppe mellem "40-50 ar”.
Dog gar et stigende antal unge ud og spiser pa restaurationer. Hvor DRC's
Brancheanalyse siger, at 13% af gaesterne er de unge mellem 20-30 ar, sa viser andre
analyser, at cirka hver tredje ung gar ud og spiser mindst 1 gang om ugen (Ref: Taenk,
2024) og at unge mellem 20-29 ar er hyppigste gaester, med et gennemsnit pa knap tre
bes@g om ugen daekkende over alle besgg fra gourmetmiddage til keb af en kop kaffe
pa farten (Kantar, 10/2024). Her antages, at take away-maltidet er det relativt mest
typiske maltid for de unge mellem 20-30 ar. Alder og livssituation har betydning for
adfaerd og indkgbsvaner og det ma derfor antages, at unge der senere i livet stifter
familie, eendrer adfaerd.

Figur [ - Fordeling af branchens virksomhedstyper i procent
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Restauranter udger den stgrste forretningstype i branchen med 53%

Figur 2 - Antal ansatte medarhejdere
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Branchen domineres af SMV (97%) med feerre end 250 ansatte. 30 % er
mikrovirksomheder med 10 ansatte eller mindre.



Figur 3 - Fordeling af hranchen i regioner
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Stgrstedelen af branchen befinder sig typisk i de store byer, som Kgbenhavn, Arhus,
Odense og Alborg, hvor omkring 43 % er i Storkgbenhavn.

Figur 4 - Typiske gester og kunder
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Mere end halvdelen (56%) serverer maltider og drikkevarer til private gaester og omkring
36% serverer bade til offentlige og private kunder.

Figur 5 - Gsternes alder
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Gaester er mellem 30-60 ar med de fleste omkring 40-50 ar. Omkring 13% er de unge pa
mellem 20-30 ar.



ANALYSE 2: Produktion af mere baredygtige fadevarer

En fedevare kan veere baeredygtig pa flere mader, f.eks. ved at have et lavt
pesticidforbrug, mindske risikoen for gadningsudledning til vandmiljget, sikre bedre
dyrevelfeerd og skane naturen og biodiversiteten

En konventionel fgdevare kan som udgangspunkt ikke betragtes som en baeredygtig
fedevare pa grund af produktionsformen, som er baseret pa brug af kunstige
naeringsstoffer og pesticider.

Men et forbrug af lokale fgdevarer produceret i saeeson kan vaere mere baeredygtigt, fordi
de kan sikre kortere transport og varer med stegrre friskhed og holdbarhed sammenlignet
med fgdevarer som importeres fra lande uden for Danmark.

Restaurationsbranchen bakker op om gkologien og mere end halvdelen (52%) siger at
gkologien har betydning for indkgbet. Prisen pa gkologi naevnes typisk som negativ for
indkgbsbeslutningen. Det er iszer hoteller, som tillaegger gkologi betydning og interessen
for gkologi er stgrst i store byer som Kgbenhavn, Arhus og Odense. Hovedparten af
branchen (76%) forventer, at gkologi far stgrre betydning de nzeste 3 ar.

Nar det gaelder de regenerative fadevarer, naevner 60%, at de ikke har en saerlig betydning.
Medarsager til dette er begreenset vareudvalg, hgjere pris og uklar forstaelse af, hvad en
regenerativ produktion betyder for miljg og klima.

Mere end halvdelen (51%) siger, at biodiversitet ingen betydning har for indkgbet og 14 %
svarer, at de ikke ved det. Sammenholder man betydningen for biodiversitet med
opbakningen til gkologi og regenerative fgdevarer, indikerer dette en manglende viden om
fedevarens produktion og betydning for biodiversitet. @kologisk og regenerativ
produktion har positiv betydning for biodiversitet.

Saesonproducerede fgdevarer har udbredt betydning i branchen (78%), hvor 52 % siger, at
"Saeson” har stor betydning. De lokalt producerede fgdevarer har ogsa udbredt betydning
med 67%. Der er ikke en entydig definition af, hvornar en fadevare er lokalproduceret og
besvarelserne her er derfor behaeftet med usikkerhed. Analysekommentarer indikerer at
"lokal” opfattes som "dansk” produceret.

Planter og baelgfrugter har ingen og kun lille betydning, dette er underbygget af 60% af
besvarelserne. Omkring 38% tillaegger baelgfrugter betydning, hvor blot 13 % tilleegger
dem en stor betydning. Der er dog en udbredt opfattelse i branchen at planter far stgrre
betydning inden for de naeste 3 ar (72%).



Dette er i trdd med Uddannelsessekretariatets analyse for storkgkkener, restauranter og
hotellers brug af planter pa menuen (2022) finder, at en stor andel af bade restauranter
og hoteller i dag ikke oplever stor efterspgrgsel efter vegetariske retter, men forventer en
stigende efterspgrgslen i fremtiden. Med forventningen om stgrre interesse for at bruge
planter i restaurationsbranchen, forventes det ogsa at interessen for beaelgfrugter vil
vokse.

Der er et lille fokus pa at begraense fgdevarens klimabelastning via indkgbet.
Hovedparten (66%) siger, at de ikke tager initiativer for at begraense fgdevarens
klimapavirkning og kun 20% siger, at de ggr dette. Analysen indikerer tvivl om, hvorvidt
initiativer er relevante ifm. at mindske en fgdevares klimapavirkning.

Figur 6 - Bkologiske fadevarers hetydning for indkahet
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Mere end halvdelen (52%) siger, at gkologi har betydning for deres indkgb med stgrst
betydning for hoteller, dernaest Caféer, catere og restauranter. @kologi har ingen
betydning for vaertshuse og natklubber. Endeligtsiger knap halvdelen af branchen (47%),
at gkologi ikke har betydning eller, at den er lille.

Figur 7 - Bkologi og hetydning de naeste  ar
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Hovedparten af branchen og 76% mener, at det er sandsynligt, at gkologi far stgrre
betydning om 3 ar, hvor 43% af branchen direkte siger, at den far stgrre betydning. Kun
21% mener ikke, at gkologi far stgrre betydning.



Spargsmél 8 - Regenerative fadevarers hetydning
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Starstedelen (60%) tillaegger ikke regenerative fedevarer betydning, hvor 40 % tillsegger
den en betydning, heraf 21%, at den har stor betydning.

Spargsmél 9 - Biodiversitet og hetydning for indkab
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Halvdelen (51%) tillaegger ikke biodiversitet betydning for indkgbet og 16% ved det ikke.
33% tillaegger biodiversitet betydning.

Spargsmél |0 - "Lokalt producerede fadevarer” og betydning for indkabet
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66% siger, at lokale fedevare har betydning for indkgbet, hvor 32% siger, at den ikke har.



Spargsmél Il -"Sason-producerede” fadevarer og betydning for indkabet
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Mere end 78% siger, at saesonens fgdevarer har betydning for indkgbet, hvoraf 52% siger,
at den er stor.

Spargsmél I2 - Balgfrugters betydning for menuen
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38 % mener, at baelgfrugter har betydning for indkgbet (13% siger, at den er stor), hvor
hovedparten (70%) ikke mener de har betydning.

Spergsmal 3 - Flere planter pa menuen de naste 3 &r
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72% mener, at det sandsynligt, at planter pa menuen far stgrre betydning om 3 ar og 27%
mener, at planter ikke far betydning om 3 ar.



Spargsmél |4 - Begransning af fadevarens klimabelastning
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Hovedparten (66%) siger, at de ikke tager initiativer for at begraense fgdevarens
klimapavirkning og kun 20% siger, at de ggr dette.

14% siger, at de ikke ved det, hvilket indikerer tvivl om, hvorvidt et initiativ er relevant i
forhold til at mindske en klimapavirkning.



ANALYSE 3: Certificering og markning

Besvarelserne indikerer, at branchen er opdelt med hensyn til brug af maerker, hvor
halvdelen tilleegger maerkning betydning (51%) og 46% gor ikke.

Blot seks meaerker har opbakning fra 25 % af besvarelserne og derover. @kologi er langt
det vigtigste meerke, dernaest dyrevelfeerd, Fairtrade, glutenfri og vegansk. Svanemaerket

er vigtigste non-food-maerke med 27% opbakning.

Halvdelen (49%) finder det ikke udfordrende at bruge maerker

Spargsmél [5 - Betydning af brug af certificering og merkning
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Spargsmél [6 - Brug af forskellige markningsordninger
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Der er 6 maerker med opbakning pa 25 % og mere af besvarelserne. @kologi er vigtigst for
branchen, dernaest dyrevelfeerd og Fairtrade. 16% naevner, at de finder Det @kologiske
Spisemaerke betydningsfuldt og her iszer hoteller, cafeer og catere.

Svanemaerket er det vigtigste non-food maerke med 27% opbakning fra besvarelserne.

21 % naevner, at man slet ikke bruger maerker.



Spargsmél I7 - Udfordring ved at bruge certificeringer og marker
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Halvdelen (49%) finder det ikke udfordrende at bruge maerker og 24% mener, at det er
fordi, at de er uigennemskuelige, forvirrende og bureaukratiske at bruge. Saerligt
spisemaerket naevnes her.



ANALYSE 4: Emballager, genbrug og madspild

Brug af genbrugsemballager i forbindelse med varelevering har udbredt betydning i
branchen. 75% naevner, at brugen af genbrugsemballager for varelevering har betydning.

Naesten halvdelen (46%) svarer, at de bruger egne designede genbrugsemballager, som
bade kan vaere emballager for varelevering, levering af maltider og drikkevarer og take
away. Anvendelse af genbrugsemballager er mest benyttet hos catervirksomheder. Nar
det geelder take away svarer 19%, at de tilbyder genbrugsemballager i form af kopper til
drikkevare, genbrugsglas til ¢l, egne madskale og fade som returneres.

Fokus pa madspild er udbredt i branchen og 67% svarer, at de ggr en aktiv indsats for at
reducere madspild (67%) og 20% overvejer tiltag.

Spargsmél I8 - Levering af varer i genbrugsemballager
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75% naevner, at brug af genbrugsemballager har betydning og 9% finder dem direkte
afggrende for samarbejdet med leverandgrer (primaert catering).

Spargsmél 19 - Design af egne emballager til genanvendelse og genbrug
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Ja Nej Ved ikke

Naesten halvdelen (46%) bruger egne designede genbrugsemballager. Brugen af egne
genbrugsemballager er mest udbredt hos catervirksomheder.



Spargsmél 20 - Take away-emballager for genbrug
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19% svarer, at de tilbyder take away genbrugsemballager i form af kopper til drikkevarer,
genbrugsglas til gl og egne skale og fade som returnering. Genbrug af take away-
emballager er mest udbredt i catering.

Spargsmél 21 - Aktivt fokus pé madspild

100 +
80 | 67
60 :_
40 L 20
20 1 14
0 ] — ] g
Ja Nej Muligvis Det overvejes

Hovedparten svarer, at de ggr en aktiv indsats for at reducere madspild (67%) og 20%
overvejer tiltag. Indsatsen sker overvejende i form af afvejning af madspild, donationer til
velggrende formal/socialt udsatte, tiltag malrettet buffet fx potionsanretning, mindre
tallerkener, personalebespisning efter gaester, donationer til dyrefoder (brgd), osv.



ANALYSE 3: Klimainitiativer og drift

80% af branchen efterspgrger ikke klimainformation hos leverandgrer (66% og 14% som
siger "muligvis”). Dette indikerer at meget fa maler pa indkgbets betydning for klimaet og
regnskabet. Dog har hovedparten (68%) initiativer for at nedbringe CO2-belastning fra
drift. Det er typisk spareforanstaltninger pa el og varme, elektrisk kgrsel, brug af solceller,
gren energi og VE-energi, osv.

Spargsmal 22 - Klimainformation fra leverandarer
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Hovedparten (66%) siger, at de ikke efterspgrger klimainformation hos deres
leverandgrer, hvor en relativ stor andel svarer "MULIGVIS” (14%), hvilket indikerer en tvivl
om, hvad relevant klimainformation er.

Sporgsmal 24 - Driftens CO2 udledning
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Hovedparten (68%) naevner, at de laver initiativer, der nedbringer CO2 belastning fra drift.

Blot 29% naevner, at der ikke ggres initiativer. Der naevnes fokus pa elforbrug fra
belysning, kakkenudstyr og strembesparende maskiner og stand-by, intern og ekstern
transport, elbiler, elcykler, installering af solceller, indkgb af gren strgm.



ANALYSE 6: Kommunikation og ESG-rapportering

Mere end halvdelen af branchen (61%) siger, at de har nogen eller stor viden om
baeredygtighed for indkgb og kommunikation af fgdevarer, hvor blot 22% siger, at den er
stor. En stor andel af branchen siger, at de ikke har viden (39%).

Langt hovedparten kommunikerer ikke om deres baeredygtigheds indsatser, hverken pa
hjemmesiden (61%) og menuen (75%), og blot 11-16% vil ggre det i fremtiden. Langt
hovedparten laver ikke klimregnskab eller ESG-rapportering og kun 12% siger, at de
bruger en struktureret indkgbsvejledning (primaert catere). Dog siger 76%, at de er dbne
for at komme i gang med det.

Medarsager til den manglende indsats med kommunikation, struktureret indkgb og
indsamling af data skyldes, at 72% kun oplever sjeelden efterspgrgsel fra gaester og, at
45% peger pa manglende kompetencer, veerktgjer og dataforstaelse som vaesentlige
udfordringer. Hele 41 % har ikke taget stilling bl.a. som fglge af manglende efterspgrgsel.

Spargsmél 25 - Vidensniveau om klima og beeredygtighed for indkab og kommunikation
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61% siger, at de har nogen eller stor viden om ESG til fordel for indkgb og kommunikation,
hvor 22% har stor viden. 39 % siger de ikke har viden eller, at den er begraenset, eller de
ved det ikke.

Spargsmal 26 - Informerer om indsats for haeredygtighed pa web

100

80 :._

60 + 50

40 + =

:m B -
0 - /s

Ja Nej Nej- vildet i fremtid Ved ikke

61% kommunikerer ikke deres ESG-indsats pa deres hjemmeside, og omkring 1/3 (36%)
ger det og mest catering. Blot 11 % overvejer at ggre det i fremtiden.



Spargsmal 27 - Informere indsats pa menuen
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75% kommunikerer ikke deres ESG-indsats pa menuen, og 23% ger det. Blot 16 % vil ggre
det i fremtiden.

Spargsmél 28 - Efterspargsel fra gester om beeredygtighed?
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72% oplever sjaeldent efterspgrgsel fra gaester og blot 2% oplever dette dagligt. 20%
oplever efterspgrgsel tilfaeldigt og en gang imellem.

Spergsmal 29 - Initiativer der fremmer haeredygtighed pa menuen
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Hovedparten siger (78%), at man ikke har initiativer, der fremmer baeredygtighed pa
menuen, hvor 22% ger det og blot 13% gnsker at ggre det i fremtiden. Nogle virksomheder
oplever modstand fra gaester imod baeredygtighed pa menuen.



Spargsmél 30 - Udfordring med kommunikation af klima og baredygtighed
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Ingen Lille Nogen Stor Ved ikke

Kun 20% siger, at de kun har sma eller ingen udfordringer med at kommunikere ESG, 67%
mgder udfordringer med ESG-kommunikation og 17% har ikke taget stilling til dette.

Spergsmal 31 - Udarhejder klimaregnskah
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Ja Nej Nej- vildet i fremtid Ved ikke

78% laver ikke klimaregnskab, hvoraf 13% vil ggre det i fremtiden. Kun 22 % laver
klimaregnskab og oftest catering.

Spargsmél 32 - Udfordringer ved at lave klima og ESG-rapportering
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Skaffe data Kompetencer Veeritgjer Ingen andre Ved ikke

udfordringer udfordringer

41% har ikke taget stilling til udfordringer angaende klimaregnskab og -rapportering og
kun 9% siger, at de ikke finder det udfordrende (mest cater). De peger mest pa
kompetencer, vaerktgjer og det at skaffe data som udfordringer. Dog betyder gkonomi
0gsa noget.



Spargsmal 33 - Kortlgning af ESG for rapportering
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Ja Nej Nej-meni neer fremtiden

85% siger, at de ikke laver kortlaegning for ESG-rapportering, hvoraf 17% vil det i neer
fremtid. Blot 15% svarer de laver ESG-kortleegning og -rapportering. Enkelt cater-
virksomheder bruger B Corp-certificering som ESG-kortlaegning og rapportering.

Spargsmal 34 - Kendskab til DRC ESG-platform
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Ja Ja-vierigang Nej Nej- vilgerne hgre

mere

70% svarer, at de ikke har hgrt om DRC’s ESG-platform. 27% siger, at de kender til
platformen, hvoraf 3% siger, at de er i gang med at lave ESG pa platformen.

Spargsmal 35 - Nedskrevet indkabsvejledning evt. med politik og krav til leverandarer
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Ja Ja-vierigang Nej Nej- vilgerne hgre
mere

12% siger, at de har en indkgbsvejledning for ESG, hvor 76% siger, at de gnsker det eller er
i gang med at lave en. Kun 12% siger, at de ikke har eller ikke overvejer det.



Spargsmél 36 - Deltagelse i et kommende Netvaerk for indkab af haredygtige fadevarer i DRC
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Ja Nej Nej-vi vil overveje Ved ikke

Kun 24% siger, at de gnsker at deltage i et ESG-fgdevarenetvaerk og 26% siger, at de
overvejer og angiver tid og transport som en udfordring. 38% siger, at de ikke vil deltage
(maske antagelse: forventer mgder afholdes i KBH da langt hovedparten af medlemmer
er sma).



